
 

 
 

 

Fachassistent Hörakustik Basismodul Praxis Grundlagen (online)

Ziele

Das Grundlagen-Modul bereitet auf den Erwerb der unterschiedlichen
praktischen Fertigkeiten im Hörakustikbetrieb vor.

Beschreibung

Neue Wege in die Hörakustik: Der Fachassistent Hörakustik qualifiziert Ihr
Personal für praktische Tätigkeiten im Fachgeschäft – mit
Aufstiegsperspektive.

Das Grundlagen-Modul ist Voraussetzung für alle weiterführenden Module.

Das Modul findet vollständig online statt. Dazu stellen wir auf der
Lernplattform multimediale Selbstlerneinheiten zur Verfügung, die in
eigener Geschwindigkeit und Reihenfolge durchgearbeitet werden können.
Zum Abschluss des Moduls müssen alle Lerninhalte bearbeitet und für jedes
Thema ein Abschlusstest bestanden werden.

Unabhängig von der ausgeschriebenen Laufzeit des Kurses ist der Start ab
sofort möglich!

Datum

Beginn: 31.08.2026 ab 8:00 Uhr
Ende:     25.09.2026 um 23:00 Uhr

Weitere Informationen

Der Kurspreis beinhaltet:

Zugang zur Onlineplattform mit den Selbstlernmaterialien für eine
Person
Zugangsdauer: 3 Monate ab Erhalt der Zugangsdaten
Zertifikat für die erfolgreiche Teilnahme

Programm

Themen des Moduls:

 

Gebühren
410,00 €

Umfang
10 Stunden

* Die Gebühren verstehen sich inklusive der gesetzlichen
Mehrwertsteuer



 

 
 

 

Das Ohr: Der Teilnehmende lernt das Ohr und seine Funktion kennen. Er
kann die anatomischen Merkmale benennen und weiß um ihre Funktion
im Hörvorgang.

Der Hörtest: Der Teilnehmende lernt die grundlegenden Hörmessungen
kennen. Er kann ein Audiogramm lesen und interpretieren.

Das Hörgerät: Der Teilnehmende lernt die Bauformen und die
wesentlichen Bausteine eines Hörgerätes kennen. Er kann die prinzipielle
Arbeitsweise eines Hörgerätes wiedergeben und verschiedene Typen
anhand Bauform und Energieversorgung unterscheiden.

Der Kunde: Der Teilnehmende lernt die psychologischen Grundlagen im
Umgang mit Kunden kennen. Er kann verschiedene Typen von Kunden
erkennen und im Kundengespräch zielgerichtet mit ihnen
kommunizieren.

Das Vorgespräch mit Anamnese: Der Teilnehmende lernt, welche
Kundeninformationen für eine erfolgreiche Hörsystemversorgung
relevant sind. Er kann ein Erstgespräch mit einem Kunden führen und
dabei alle relevanten Informationen erfragen.

Ihr Ansprechpartner für diesen Kurs

Nane Weiß

Telefon 0451 5029-158
n.weiss@bi-akustik.de

mailto:n.weiss@bi-akustik.de

